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Jongerenzorg zijn gebaat bij inzet ervaringsdeskundigen 

Geacht college,  

Gemeenten en zorginstellingen in Nederland maken maar mondjesmaat gebruik van ervaringskennis 
als het om jeugdhulp gaat. Ervaringsdeskundigen kunnen echt in een andere rol naast een jongere of 
ouder gaan staan. Jongeren vertellen dat ze zich vaak  niet goed begrepen en gehoord voelen door 
hulpverleners.  Ervaringsdeskundigen zijn jongeren, volwassenen of ouders die zelf ervaringen 
hebben (gehad) met jeugdzorg. 

Ervaringskennis wordt steeds meer gezien als volwaardige kennisbron, naast wetenschappelijke en 
professionele kennis, staat in het recent verschenen rapport Ervarings-kennis en -deskundigheid 
inzetten in jeugdhulp van het Verwey-Jonker Instituut. Tegelijkertijd ligt er een forse opgave om deze 
kennis structureel te benutten. In de GGZ is het inzetten van ervaringsdeskundigen inmiddels 
behoorlijk ingebed. In de jeugdhulp/zorg en bij gemeenten wordt nog maar mondjesmaat gebruik 
gemaakt van deze kennisbron.  

Hoe is de situatie rond ervaringsdeskundigen in Maastricht? De SP wil dat graag weten en stelt 
daarom de volgende vragen: 

1. Bent u bekend met de toegevoegde waarde (zie ook rapport Verwey-Jonker instituut) van de 
inzet van ervaringsdeskundigen binnen jeugdhulp? 

2. Kunt u ons vertellen hoe in onze stad wordt omgegaan met de inzet van 
ervaringsdeskundigen in de jeugdzorg? 

3. Indien ervaringsdeskundigen worden ingezet, kunt u ons dan toelichten hoe dat op dit 
moment in zijn werk gaat en wat de resultaten zijn?  
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4. Indien er nog geen structurele inzet is van ervaringsdeskundigen, ben u van plan dit op korte 
termijn te gaan introduceren en faciliteren in samenwerking met de aanbieders van 
jeugdzorg in onze stad? 

5. Bent u bereid de kennis die is opgedaan bij andere gemeentes op te halen en te gebruiken 
ten gunste van ons eigen beleid?  

Ervaringskennis en deskundigheid inzetten in jeugdhulp: 

https://www.verwey-jonker.nl/publicatie/inzichten-vanuit-theorie-en-praktijk  

Jeugdzorg gebaat bij inzet ervaringsdeskundigen:  

https://www.binnenlandsbestuur.nl/sociaal/jeugdzorg-gebaat-bij-inzet-

ervaringsdeskundigen?tid=TIDP6078067X4FC095D4088A434B9126596E2A02470EYI5&utm_campaign=BB_NB

_Sociaal&utm_medium=email&utm_source=binnenlandsbestuur  

 

Hoogachtend, 

   

Jack van Gelooven    Youri van Mullem 

Fractievoorzitter SP Maastricht   Burgerraadslid SP Maastricht 
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